
wevox Success Kit

株式会社アトラエ 
カスタマーエンゲージメントチーム

プロジェクト推進チーム向け

失敗しない4つのポイント

準備編・記入用



本資料の使い方
wevox Success Kitの準備編の内容のなかの記入箇所を本資料にまとめているので記入してご活用ください
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ゴールを作る上で重要な3つのポイント

チーム体制

運用ルール

年間スケジュールの作成

年間のイベントの締め切りを決める
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ゴールを作る上で重要な3つのポイント
各項目の位置関係 …本編P16参照

※wevoxを用いて実施可能な項目
9つのキードライバーとそれぞれの小項目が対象
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why
目的を測定する指標

what
目的を測定する指標

what
目的を測定する指標

what
目的を測定する指標

how
目的を測定する指標

how
目的を測定する指標

how
目的を測定する指標

how
目的を測定する指標

how
目的を測定する指標

how
目的を測定する指標

経営目標 wevoxの活用目的 活用目的から下ろした 
プロジェクト プロジェクトを達成する手段



アンバサダー

各部門/各課のアンバサダー

各部門/各課のアンバサダー

各部門/各課のアンバサダー

各部門/各課のアンバサダー

各部門/各課のアンバサダー

各部門/各課のアンバサダー

チーム体制
チーム体制を確定させましょう …本編P26参照

プロジェクト責任者※

プロジェクトリーダー

拠点フォロー担当

推進チーム

情報発信担当

その他担当

※プロジェクト責任者は経営層を巻き込むと効果的です

メモ
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運用ルール
運用ルールを確定させましょう

結果確認と 
振り返り

閲覧範囲 サーベイ結果を閲覧できる 
アカウントの設定

閲覧権限者が 
いつ結果を振り返るか

アンケートの 
取得方法 実名か匿名か

サーベイ配信の頻度サーベイ実施 
サイクル

概要 詳細
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カテゴリー 主な担当者 実施内容 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

年間スケジュールの作成
自社で行うイベントをもとに年間スケジュールを作成しましょう。 …本編P64参照



年間のイベントの締め切りを決める
重要なイベントは年複数回実施することを意識しましょう …本編P65参照

重要なイベント 実働メンバー 実行する日程
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